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設定にあたり、下記をご用意ください。 
 
     ●インターネットに接続できるパソコン 
     [ 推奨環境 ] ブラウザ Internet Explorer6以上をお奨めいたします。 
 
     ●管理画面アクセス用ログイン ID・パスワード 
     システム管理者より発行された貴館の ID・パスワードを御用意ください。 
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管理ツールアクセス用アドレス http://www2.eryokan.co.jp/admin/ 

 

１．管理画面へのログイン 

１－１．管理画面へのアクセス 

１－２．管理画面のモード変更 

２．販売部屋の登録 

３．部屋の日別設定（増減・売り止め） 

４．全館売り止め 

４－１．全室一括売り止め 

４－２．全館事前売り止め 

５．料金登録 

５－１．事前準備（子供料金・祝祭日設定） 

５－２．一名料金登録 

５－３．部屋料金登録 

５－４．宿泊プランの変更 

６．料金の日別設定 

７．発生手配に関して 

８．画像アップロード 
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１－１．管理画面へのアクセス 

（１）直接アクセスの場合 

 
 
 

 
 

 

 

 

（２）イーリョカンサイトからアクセスの場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①アドレス http://www.eryokan.co.jp/ 

 

ここをクリック 

 

 

①アドレス http://www2.eryokan.co.jp/admin/ をここに入力 
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（３）ログイン ID・パスワードの入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
② ログインボタンを押します。 

① ID、パスワードを入力します。 

ここをクリック 

③ メニュー画面が表示されます。 
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１－２．管理画面のモード変更 

管理画面にて設定を行なうには、予約受付を停止し、編集作業ができる状態への切り替えが必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定作業終了後は、必ず、“現在は予約受付中です。”に戻してください。 

予約は、当日から１３０日先の日付まで、受け付け可能となります。 

 

 ここをクリック 

“編集作業中”と表示されている場合、モード変更

の必要はありません。 

「編集作業中」に変わった
ことを確認してください。 
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※部屋形態、広さ、眺望、備考については、必須項目ではありません。必要に応じて入力して下さい。 

部屋形態・・・ 次の間付、メゾネットタイプ等 

広さ・・・・・ 10畳＋４畳、22平方メートル等 

眺望・・・・・ 海側、山側等 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここをクリック 

必ず任意の半角数字を入力して下さい。 

必ず入力して下

さい。 
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新たに部屋タイプが追加されました。確認のため、部屋タイプ名称を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録された内容が表示されますので、誤りが無いか確認をしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必ず入力して下さい。 

毎日の標準的な販売可能数です。 
必ず入力して下さい。（0～999まで） 
※0 とした場合、予約問い合せとしての受付となります。
詳しくは、『７．発生手配に関して』を参照して下さい。 

入力終了後ここをクリック 

 

確認のため、ここをクリック 
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        誤った内容で登録してしまった場合 

 

間違えて登録をしてしまった部屋タイプの内容を表示します。（前頁参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

標準提供室数を間違えて登録してしまった場合、続いて、下記の操作も行なってください。 

 

標準提供室数は、部屋タイプが新規に登録された時点で、160日先の日付まで、自動的に各日の販売数

として割り当てられます。部屋タイプ設定画面で、販売提供室数を変更した場合、その内容が反映され

るのは 161日先以降の日付となります。すでに、割り当てられた日に対する販売室数の変更を行なうた

めに、下記の作業を続けて行なってください。 

 

 

 

 

メインメニュー画面に戻り、“提供室数編集（一括）”を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

間違えた部分を、正しく書き換えた後、 
ここをクリックします。 

 
ここをクリック 
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各日に正しく販売室数が割り当てられたかを確認するには、続いて、『３．部屋の日別設定（増減・売り止め）』

を参照してください。 

 

 

①本日の日付 

②表示されている日付 

③変更する部屋タイプの編集を選択 

 

①正しい部屋数を入力します。 

②ここをクリック。 
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現在の、各日の提供室数が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ここをクリック 

 

①ここで入力した日を先頭にし

て次の画面を表示します。 
②「①」の日付を先頭にして何日分を表示さ

せるかを指示します。（最大 160日間まで） 

③ここをクリック。 
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【増室をする場合】 

 

 

 

 

 

 

 

【減室をする場合】 

 

 

 

 

 

 

 

【売り止めをする設定】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各日の設定が完了したら、［保存］ボタンを選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ａ 

現在、提供されている部屋数

が表示されています。 
提供室数（Ａ部分）より増やしたい日は、増やしたい

室数をこのように入力します。 

 

 

提供室数（Ａ部分）より減らしたい日は、減らしたい

室数をこのように入力します。 

売り止めをかけたい日は、このように入

力します。 

現在、提供されている部屋数

が表示されています。 

現在、提供されている部屋数

が表示されています。 

Ａ 

Ａ 

 
ここをクリック 
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保存が完了すると、最初の画面に戻ります。確認のため、同じ操作を繰り返して、日別の設定画面を表示して

みましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

正しく設定されていることを確認してください。誤りがあった場合には、再度設定を行ないます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部屋数を０とした場合、予約問合せのみ受け付けることが可能となります。 

詳しくは、発生手配のページを参照してください。 

 

 

        売り止め設定について 

 

全館売り止め（複数の部屋タイプを一括して売り止めるには） 

→.『４-1．全室一括売り止め』をご参照ください。 

 

全館事前売り止め（１６１日より先の日付を売り止めしたい） 

           →『４-２．全館事前売り止め』をご参照ください。 

 

 

 

 
 
 

 確認して戻る場合は

ここをクリック 
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本日より１６０日以内の日付  → ４－１.へ 

本日より１６１日以降の日付  → ４－２.へ 

 

４－１．全室一括売り止め 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定が完了すると、“更新が完了しました”のメッセージが表示されます。 

 

 

 

 

ここをクリック 

 

①売り止めしたい期間をこのように入力し

ます。※１日だけの場合は、両方を同じ

売り止めしたい日付にしてください。 
 

この日まで売り止めできます。これより 
先の場合は、“4-2.全館事前売止”を 
参照してください。 

②ここをクリッ
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４－２．全館事前売り止め 

本日より１６０日先までの売り止めは、必ず１２ページに記載の「全室一括売り止め」にて

作業を行って下さい。売り止めカレンダーでは１６１日から先の日付しか有効になりません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定が完了すると、“更新が完了しました”のメッセージが表示されます。 

 保存は必ず月ごとに行なってください。 

 

 
ここをクリック 

①売り止めしたい年月をここで呼び出します。 

②売り止めしたい日をクリックします。クリッ

クすると赤い表示に変わります。 

③ここをクリック 
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５－１．事前準備 

初めて、料金登録をする場合、事前に子供料金と祭日、及び『２．販売部屋登録』について、確認して下さい。 

 

・子供料金設定 

宿泊プランを入力した際に、ここで設定した子供料金が適用になります。また、宿泊プラン設定後、プランご

とに子供料金設定を変更することも可能です。（１９ページ参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

A～Dまでの４種類設定可能です。 

いずれかに数字を入力します。 

料金の摘要内容を記載します。 
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        収容人数と料金について 

例） 

①下記のような子供料金を想定します。 

子供種類 料金 収容人数に含む 

Ａ 大人料金の 70％ Ａまで含む 

Ｂ 大人料金の 50％ - 

Ｃ 大人料金の 30％ - 

Ｄ 固定 1500円 - 

 

②下記の大人料金が摘要されることを想定します。 

大人料金 1室 2名利用  一名あたり 15000円 

     1室 3名利用  一名あたり 12000円 

     1室 4名利用  一名あたり 10000円 

 

③ 1 部屋に大人 2 名、子供Ａ１名、子供Ｂ１名、子供Ｄ１名の場合、料金は①と②の設定により、下記の

ように計算されます。 

 

大人  12,000円×2名        ＝ 24,000円 

子供Ａ 12,000円×70％  ×１名＝  8,400円  

子供Ｂ 12,000円×50％  ×１名＝  6,000円 

子供Ｄ  1,500円（固定）×１名＝  1,500円 

合計                39,900円 

※部屋収容人数３名（大人２名+子供Ａ１名）につき、１室３名利用の料金が摘要されます。 

 

部屋の収容人員として、どこまでカウン

トするかを指定します。 

 

全ての入力が完了したら、ここをクリック 

 

②ここをクリック 
①保存が完了するとメッセージが

表示されます。 
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・事前祝祭日（休前日）設定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

暦の上での祝祭日以外に、休前日扱いとしたい日がある場合に設定します。設定した日の前日の宿泊に

は、休前日（祝祭前日）料金が摘要されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定が完了すると、“更新が完了しました”のメッセージが表示されます。 

 

 

 保存は必ず月ごとに行なってください。 

 

 

 ここをクリック 

①設定したい年月をここで呼び出します。 

②祝祭日（休日）としたい日をクリックします。

クリックすると赤い表示に変わります。 
例えば２９日をクリックして祝祭日と設定す

ると、２８日が休前日料金の適用となります。 

③ここをクリック 
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１名あたりの料金を登録する場合  → ５－２.へ 

１部屋あたりの料金を登録する場合 → ５－３.へ 

 

５－２．一名料金登録 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

 ここをクリック 
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①任意の数字を重複しないよう登録します。 

③必須ではありませんが、なるベ

く料金の詳細について、登録して

ください。 

②料金名称を登録します。 

④料金の摘要期間ですが、期間内に摘要除外日があ

る場合、後ほど、設定することが可能です。 

⑤間違いの無いよう選択して下さい。 

⑥予約受付の締め切り日時となります。 

⑧１部屋の利用人数ごとにこの料金で使用

する部屋を選択します。（事前に『２．販

売部屋登録』の設定が必要です。） 

⑦チェックします。 

 ※販売先ごとに料金プランを販売するか

否かの設定が可能ですが、まずは全選

択としてチェックしておいて下さい。 
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新たに宿泊プラン（料金登録）が追加されました。確認のため、プラン名称を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録された内容が表示されますので、誤りが無いか確認をしてください。 

 

 

        宿泊プランの登録内容に誤りがあった場合 

『５-４．宿泊プランの変更』をご参照ください。 

 

プランごとに子供料金を変えたい場合 

矢印の先のボタンから子供料金の設定ができます。 

子供料金の設定方法は『５-１．子供料金設定』をご参照ください。 

 

⑩プラン入力後、ここをク
リックして更新します。 

⑨常に提供したくない曜日欄
には、未入力または０にして
おきます。 

注意 1名あたりの料金を登録します。 

確認のため、ここをクリック 
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５－３．部屋料金登録 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここをクリック 

ここをクリック 
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①任意の数字を重複しないよう登録します。 

③必須ではありませんが、なるベ

く料金の詳細について、登録して

ください。 

②料金名称を登録します。 

④料金の摘要期間ですが、期間内に摘要除外日があ

る場合、後ほど、設定することが可能です。 

⑤間違いの無いよう選択して下さい。 

⑥予約受付の締め切り日時となります。 

⑧１部屋の利用人数ごとにこの料金で使用

する部屋を選択します。（事前に『２．販

売部屋登録』の設定が必要です。） 

⑦チェックします。 

 ※販売先ごとに料金プランを販売するか

否かの設定が可能ですが、まずは全選

択としてチェックしておいて下さい。 
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新たに宿泊プラン（料金登録）が追加されました。確認のため、プラン名称を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録された内容が表示されますので、誤りが無いか確認をしてください。 

 

 

        宿泊プランの登録内容に誤りがあった場合 

『５-４．宿泊プランの変更』をご参照ください。 

 

 

 

 

⑩プラン入力後、ここをク
リックして更新します。 

⑨常に提供したくない曜日欄
には、未入力または０にして
おきます。 

注意 1室あたりの料金を登録します。 

確認のため、ここをクリック 
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５－４．宿泊プランの変更 

変更したい宿泊プランの内容を表示します。『5-2.一名料金登録』『5-３.部屋料金登録』をご参照下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

料金を間違えて登録してしまった場合、続いて、下記の操作も行なってください。 

 

料金は、宿泊プランが新規に登録された時点で、プラン実施終了期間または 160日先の日付まで、自動

的に各日の料金として割り当てられます。宿泊プラン設定画面で、料金を変更した場合、その内容が反

映されるのは 161日先以降の日付となります。すでに、割り当てられた日に対する料金の変更を行なう

ために、下記の作業を続けて行なってください。 

 

 

 

メインメニュー画面に戻り、“提供室数編集（一括）”を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ここをクリック 

間違えた部分を、正しく書き換えた後、 
ここをクリックします。 
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各日に正しく販売室数が割り当てられたかを確認するには、続いて、『６．料金の日別設定』を参照してくだ

さい。 

 

 

 

 

①実施期間の初日 ②実施期間終了日 

③変更する宿泊プランの編集を選択 

①正しい料金が表示されている

ことを確認します。 
②ここをクリック 
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ここをクリック 

①ここで入力した日を先頭にし

て次の画面を表示します。 
②「①」の日付を先頭にして何日分を表示さ

せるかを指示します。（最大 160日間まで） 

③ここをクリック。 

 

①日ごとに摘要される料金を入

力します。 

②ここをクリック。 
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保存が完了すると、最初の画面に戻ります。確認のため、同じ操作を繰り返して、日別の設定画面を表示して

みましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

正しく設定されていることを確認してください。誤りがあった場合には、再度設定を行ないます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認して戻る場合は

ここをクリック 
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即時予約ではなく問い合わせにて受け付ける場合 
「空室が０室の場合でも問い合わせを受け付ける」を選択されている場合（加入時の通常はこの設定です。）

で、部屋残数が０部屋の場合にお客様から宿泊問い合わせが入ります。 
また、問い合わせにて入った予約は、お客様へ返答が必要になります。 
 

７－１．発生手配（問合わせ）にて受け付ける為の部屋タイプ設定方法 
発生手配で受け付けるには提供部屋数を０室にする必要があります。 
全て問い合わせにて受け付ける場合は以下の手順にてご操作下さい。  
 

発生手配のための部屋タイプを新規に登録する場合 
『２．販売部屋の登録』を参照の上、標準提供室数を“0”と設定してください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0にすると即時予約ではなく、発生手配
（問合わせ）での受付になります。 
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既存の部屋タイプを発生手配にする場合 
メインメニューより、部屋タイプ設定を選択します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

標準提供室数を“0”として、保存した後、メニューに戻します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

メインメニュー画面に戻り、“提供室数編集（一括）”を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

発生手配としたい部屋タイプを選択します。 

 
ここをクリック 
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上記の作業で提供部屋数を０室にしたお部屋を宿泊プランに登録すると、その料金プランは、問い合わ

せでの受付になります。宿泊プランの設定については『５．料金登録』をご参照さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

発生手配（問い合わせ）にて受ける場

合は、必ず提供部屋数を０にしたお部

屋を選択して下さい。 

①本日の日付 

②ここをクリック。 

②特に指定がなければ、上記の日付

を入力して下さい 

③標準客室数を０部屋に設定した部

屋タイプの「編集」ボタンをクリック 

①標準客室数を０と入力して下さ
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７－２．問い合わせにて入った予約に対する回答について 
 
予約問合せの場合、予約の可否をお客様へ返答する必要があります。 
電話またはメールにて、なるべく早急に御回答をお願いします。 
 

 メールでの回答の場合 

メールで予約可能の返信をした場合、必ず、お客様から予約確約依頼の返事をもらうようにしてください。 
宿側で、予約を確約したつもりでも、お客様がメールを確認せず、トラブルになってしまう可能性があります。 
 
（メール例） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ＸＸＸ様 
 
この度は、お問い合わせいただきまして、ありがとうございます。 
下記、お問い合わせの内容で、ご予約可能でございます。 
ご予約確約の場合には、お返事いただけますようお願いいたします。 
なお、御予約確約のご連絡をいただいた時点で、すでに満室となる場合もありますので、

あらかじめ、御了承くださいませ。お早いお返事をお待ち申し上げております。 
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メインメニューより、“イメージファイルアップロード”を選択します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
写真（全景１枚とその他４枚）と地図１枚が掲載できます。下記のものをご用意ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ここをクリック 

イメージの制限事項 
ファイル種類：ＪＰＧ形式 
ファイルサイズ：100ＫＢ以下 

 

その他４枚の写真には、タイトルが入

力できます。 

画像ファイルを参照するためには、

ここをクリックしてください。 

イメージサイズは自動的に 

縦１６０×横２００（ピクセル）に変更さ

れます。あらかじめこのサイズに加工して

おくと綺麗に表示されます。 
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※ ファイルの参照画面は、お使いの環境により、異なる場合があります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
“更新が完了しました”のメッセージが表示され、更新されたイメージの確認ができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ファイルを選択し、［開く］をクリック 

 

全ての入力が完了したら、

ここをクリック 

 

更新された画像を確認 


